SERVICIOS BILINGUES

Se pueden hacer arreglos para tener un
intérprete para aquellos pacientes que
no hablan inglés. Por favor comuniquese
con anticipacion con el especialista en
programacion de citas si desea este
servicio.

ESTACIONAMIENTO

Se le sugiere usar los servicios gratuitos
del valet parking en la entrada principal
de CRHen la calle De laVina de 9:00
a.m.-5:00 p.m, de lunes a viernes.

No es necesario dar propinas. Puede
estacionarse en la calle sin restricciones
con la excepcion de las restricciones los
miércoles y jueves por las tardes cuando
limpian las calles. Por favor fijese en los
anuncios dando el dia y las horas, que
dependen del lado de la calle en el que
se estacione.

TELEFONOS CELULARES

Aviso importante

Respetuosamente les pedimos a todos
nuestros pacientes, parientes, y visitas
que no usen teléfonos celulares en

el drea de espera ni en los cuartos de
tratamiento para pacientes externos en
el Keck Center ofrece servicios.

El uso de teléfonos celulares puede ser
molesto durante la atencion al paciente
y para otras personas que se encuentren
en esa area. Por favor use los teléfonos
celulares fuera del edificio donde su
conversacion no incomode a nadie.
Agradecemos su cooperacion.

CRH estd acreditado por la Comisién de
Acreditacion de Institutos de Rehabilitacion
(Commission on Accreditation of
Rehabilitation Facilities o CARF, en inglés)
en Programas Especializados en Lesiones
Cerebrales, Programas Comprensivos
Integrados de Rehabilitacion para Pacientes
Internos y Programas Especializados en
Ataques Cerebrales. Joint Commission
acredita a CRH como un programa de Santa
Barbara Cottage Hospital.
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QUIENES SOMOS

Centro Keck para Pacientes Externos es
una parte de la continuidad de servicios
de Cottage Rehabilitation Hospital
(CRH). El Keck Center ofrece servicios
especializados tales como un programa
para Conducir con Adaptaciones
(Adaptive Driving), Consejeria,
Evaluaciones Neuropsicolégicas, Terapia
del Suelo Pélvico, Terapia Visual,y
Asistencia con Sentarse en una Silla de
Ruedas.

FILOSOFiIA DE TRATAMIENTO

Los miembros del equipo del CRH
Centro Keck para Pacientes Externos

se dedican a proporcionarle atencion
efectiva y compasiva. Creemos que la
rehabilitacion implica una colaboracion
de responsabilidad entre el paciente y
terapeuta, con 6ptimos niveles de apoyo
y desafios proporcionados de manera
oportuna y fiable. Cada paciente es

un ser humano Unico y merece un
tratamiento individualizado dado con
integridad profesional. Nos esforzamos
en proporcionar la mas alta calidad de
servicio para tratar las necesidades
personales de cada paciente.

SU TRATAMIENTO

Se le dardn citas con un terapeuta
capacitado para tratar su condicion
especifica. Es posible que
ocasionalmente se le haga una cita

con un terapeuta diferente debido a la
necesidad de hacer cambios al horario o
por vacaciones. Ofrecemos los siguientes
Servicios:

- Neuropsicologia

« Terapia Ocupacional
- Terapia Fisica

« Psicologfa

- Terapia Recreativa

- Patologia del Hablay Lenguaje

SU HORARIO DE TERAPIA

Después de su evaluacion inicial, se

le entregara una copia impresa de su
horario con la fechay la hora de sus
futuras citas. Si tiene cualquier dificultad
con su horario, 0 necesita hacer algun
cambio, por favor comuniquese con
un especialista en programacion de
citas lo mas pronto posible. Hacemos
todo lo posible para adaptarnos a sus
necesidades, y le pedimos que le dé Ia
mas alta prioridad a sus citas regulares
de terapia que ya tiene programadas.

Comprometerse a su horario es
fundamental para su progreso. Llame al
especialista en programacion de citas al
805-569-8900 ext. 82400

COMO HACER, CANCELAR,
O CAMBIAR SUS CITAS

Llame al especialista en programacion
de citas 805-569-8900 ext. 82400

SITIENE PREGUNTAS O DUDAS POR FAVOR
LLAME AL

Centro Keck para Pacientes Externos
Business Coordinator

(Coordinador de Negocios)
805-569-8900 ext. 82402

SU FACTURA
Sitiene preguntas acerca de su factura
por favor llame al:

Santa Barbara Cottage Hospital
Patient Business Services

(Servicios de Negocios del Paciente)
805-682-7111 ext. 48900




